
 

 سياسة الإبلاغ عن المخالفات وحماية مقدمي البلاغات

 
 مقدمة

ًخىجب على أعظاء مجلس الإداسة والمسإول الخىفُزي ومىظفي ومخطىعي الجمعُت الالتزام بمعاًير عالُت 

ومماسست واجباتهم ومسإولُاتهم. وجظمً هزه السُاست أن ًخم الإبلاغ مً الأخلاق الصخصُت أثىاء العمل 

في وكذ مبكش عً أي مخالفت أو خطش جذي أو سىء جصشف محخمل كذ جخعشض له الجمعُت أو أصحاب 

المصلحت أو المسخفُذًً ومعالجت رلك بشكل مىاسب. كما ًجب على كافت مً ٌعمل لصالح الجمعُت 

هت أثىاء أداء مسإولُاتهم والالتزام بكافت اللىاهين واللىائح المعمىل بها. تهذف مشاعاة كىاعذ الصذق والنزا

هزه السُاست ئلى حصجُع كل مً ٌعمل لصالح الجمعُت للإبلاغ عً أًت مخاطش أو مخالفاث وطمأهتهم الى 

 أن اللُام بهزا الأمش آمً وملبىل ولا ًىطىي على أي مسإولُت.

 النطاق

مُع مً ٌعمل لصالح الجمعُت سىاء كاهىا أعظاء مجلس ئداسة أو مسإولين جطبم هزه السُاست على ج

ً بصشف الىظش عً مىاصبهم في الجمعُت، وبذون أي  جىفُزًين أو مىظفين أو مخطىعين أو مسدشاسٍ

مكً أًظا لأي مً أصحاب المصلحت مً مسخفُذًً وماهحين ومخبرعين وػيرهم الإبلاغ عً أًت  اسخثىاء. وٍ

 اث.مخاطش أو مخالف

 

 



 

 المخالفات

عُت أو  حشمل المماسساث الخاطئت أي مخالفاث جىائُت أو مالُت أو الإخلال بأي التزاماث كاهىهُت أو حششَ

 على الصحت أو السلامت أو البِئت.
ً
 مخطلباث جىظُمُت داخلُت أو جلك التي حشكل خطشا

 الضمانات

ُت للإبلاغ عً المخالفاث وطمان عذم تهذف هزه السُاست ئلى ئجاحت الفشصت لكل مً ٌعمل لصالح الجمع

حعشطهم للاهخلام أو الإًزاء هدُجت لزلك. وجظمً السُاست عذم حعشض ملذم البلاغ لخطش فلذان 

وظُفخه أو مىصبه أو مكاهخه الاجخماعُت في الجمعُت ولأي شكل مً أشكال العلاب هدُجت كُامه بالإبلاغ 

طت أن ًخم الإبلاغ عً المخ الفت بحسً هُت وأن جخىفش لذي ملذم البلاغ معطُاث عً أًت مخالفت. ششٍ

 اشدباه صادكت ومعلىلت، ولا يهم ئرا اجضح بعذ رلك بأهه مخطئ.

ت ملذم  مً أجل حماًت المصلحت الصخصُت للمبلغ، فان هزه السُاست جظمً عذم الكشف عً هىٍ

كل جهذ ممكً ومىاسب  البلاغ عىذ عذم سػبخه في رلك، ما لم ًىص اللاهىن على خلاف رلك. وسِخم بزل

ت ملذم البلاغ عً أي مخالفت. ولكً في حالاث معُىت، ًخىجب للخعامل  ت هىٍ للمحافظت على كخمان وسشٍ

ت أمام أي  ت ملذم البلاغ، ومنها على سبُل المثال طشوسة كشف الهىٍ مع أي بلاغ أن ًخم الكشف عً هىٍ

ت البلاغ الملذم مً كبله وعذم كشفه محكمت مخخصت. كزلك ًخىجب على ملذم البلاغ المحافظت على  سشٍ

خىجب علُه أًظا عذم ئجشاء أًت جحلُلاث بىفسه حىل البلاغ. كما جظمً  لأي مىظف أو شخص آخش. وٍ

 السُاست عذم ئًزاء ملذم البلاغ بسبب الإبلاغ عً المخالفاث وفم هزه السُاست.

 إجراءات الإبلاغ عن مخالفة

 كشة حتى ٌسهل اجخار الإجشاء المىاسب في حُىه.ًفظل الإبلاغ عً المخالفت بصىسة مب



 

 على ئثباث أهه 
ً
على الشػم مً أهه لا ًطلب مً ملذم البلاغ ئثباث صحت البلاغ، ئلا أهه ًجب أن ًكىن كادسا

 كذم البلاغ بحسً هُت.

م ذي:  ًخم جلذًم البلاغ خطُا )وفم الىمىرج المشفم( عً طشٍ ص.ب  – ............ – هجشانالعىىان البرً

ذي  ..........  ...........الشمض البرً

ذ الإلكترووي:   0355533301او ج /    Waed.najran@gmail.comأو البرً

 معالجة البلاغ

ئر  ٌعخمذ الإجشاء المخخز بخصىص الإبلاغ عً أي مخالفت وفم هزه السُاست على طبُعت المخالفت راتها.

خم اجباع الخطىاث الخالُت  كذ ًخطلب رلك ئجشاء مشاجعت ػير سسمُت أو جذكُم داخلي أو جحلُم سسمي. وٍ

 في معالجت أي بلاغ:

ًلىم  المذًش الخىفُزي عىذ اسخلام البلاػاث باطلاع سئِس مجلس الإداسة على مظمىن البلاغ خلال أسبىع 

 مً اسخلام البلاغ.

مكً ًخم ئجشاء مشاجعت أولُت لخحذ ًذ ما ئرا كان ًخىجب ئجشاء جحلُم والشكل الزي ًجب أن ًخخزه. وٍ

 حل بعع البلاػاث بذون الحاجت لإجشاء جحلُم.

ذ ملذم البلاغ خلال  أًام باشعاس اسخلام البلاغ وسكم هاجف للخىاصل. 10ًخم جضوٍ

كىن هزا اللشاس  نهائُا وػير كابل لإعادة ئرا جبين أن البلاغ ػير مبرس، فلً ًخم ئجشاء أي جحلُم ئطافي. وٍ

 الىظش ما لم ًخم جلذًم ئثباجاث ئطافُت بخصىص البلاغ.
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ت  للخحلُم في  ئرا جبين أن البلاغ ٌسدىذ الى معطُاث معلىلت ومبرسة، ًخم ئحالت البلاغ ئلى اللجىت الاداسٍ

 البلاغ وإصذاس الخىصُت المىاسبت.

ت الاهتهاء مً الخحلُم في ال خ ًجب على اللجىت الإداسٍ بلاغ وإصذاس الخىصُت خلال عششة أًام عمل مً جاسٍ

 ئحالت البلاغ.

ت جىصُاتها الى سئِس المجلس للمصادكت والاعخماد.  جشفع اللجىت الإداسٍ

ًخم جحذًذ الإجشاءاث الخأدًبُت المترجبت على المخالفت وفم سُاست الجمعُت وكاهىن العمل الساسي 

 المفعىل.

ذ ملذم البلاغ بمعطُاث عً أي جحلُم ًخم ئجشاؤه. ومع رلك، لا ًجىص ئعلام  متى كان رلك ممكىا، جضوٍ

ت ججاه  ملذم البلاغ بأي ئجشاءاث جأدًبُت أو ػيرها مما كذ ًترجب علُه ئخلال الجمعُت بالتزاماث السشٍ

 شخص آخش.

لت عادلت ومىاسبت، ولكنها لا جظمً أن جي سجم جلتزم الجمعُت بالخعامل مع الإبلاغ عً أي مخالفت بطشٍ

لت معالجت البلاغ مع سػباث ملذم البلاغ.  طشٍ

 اعتماد مجلس الإدارة :المراجع// 

تم اعتماااااد اسة امااااو عم  ااااو ةاعاااات اس مجاساااا و  بج اتتماااااع مجلااااس الإدارة علةاااات  اس ا  ااااو  
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